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  SERVICE AUX ENTREPRISES 

Dépannage — Installation 
 

Assistance/Conseil 
 

ADSL & Réseau 
 

Maintenance  
 

Location/Financement 

 

Petites entreprises, professions libérales, commerçants, 
 

Soucieux de maintenir votre parc informatique fiable et fonctionnel, 
vous pouvez compter sur une intervention rapide et efficace. 

Grâce à son réseau de partenaires, ADEIFIA propose une solution de financement et de ges-
tion des réseaux intelligents de votre entreprise (informatique, bureautique, téléphonie. 
Notre objectif constant est de vous garantir un matériel toujours adapté à vos besoins parce 
que sans cesse actualisé. 
Vous gagnez toujours plus en performance et en liberté.  
 

La Location Évolutive, c’est pour vous l’assurance de : 
-  disposer d'un matériel adapté à vos besoins, 
-  de faire évoluer en souplesse vos équipements, 
-  de garder une maîtrise économique et financière de vos actifs. 

Ne négligez pas la sécurité des données de votre entreprise. 
 
ADEIFIA propose une solution de sauvegarde externalisée pour protéger les données de vos 
postes et serveurs informatiques. 
- Sauvegardes automatiques et incrémentales, 
- Triple sauvegarde des données dans deux centres d’hébergement distincts, 
- Restauration garantie par une compagnie d’assurance, 
- Rapports et alertes automatiques. 

ADEIFIA, c’est une écoute, un conseil, une réponse, une solution 
 

ADEIFIA vous porte assistance et conseil afin de mener à bien votre projet informatique 
 

Vous souhaitez - installer un réseau au bureau, 
  - trouver un conseil sur un équipement matériel, ordinateur, écran, 
     imprimante, scanner, lecteur/graveur, autres périphériques 
  - trouver un conseil sur un équipement logiciel, 
  - trouver un conseil sur une connexion ADSL, 
 

contacter ADEIFIA Intervention standard (24h/48h) 
 

Intervention urgente (4h) 
 

Contrat de maintenance 
 

. . . 

LOCATION / FINANCEMENT 

ASSISTANCE / CONSEIL 

TELE-SAUVEGARDE 



Votre Antivirus ou logiciel de sécurité semble ne pas remplir pleinement ses fonctions 
 

Eradication de Virus et chevaux de Troie, spyware, adware, etc 
 

Sauvegarde de vos données sur support externe 
 

Installation et paramétrage de logiciels antivirus et firewall 
 

Etc... 

Aucune connexion à l’Internet n’est possible 
 

La réception de vos e-mails est subitement impossible 
 

Etc…  

Installation / désinstallation / mise à jour de vos logiciels 
 

Assistance au paramétrage 
 

…  

En confiant la maintenance de votre équipement à un spécialiste, vous offrez à votre entreprise 
le Service Informatique qu'il vous manque. 
 

C'est le contrat Gestion de Parc Maintenance. 
 

Un technicien informatique se déplace dans vos locaux. 
Sa présence permet d'assurer la maintenance et le bon fonctionnement de l'ensemble de votre 
parc informatique, micro-ordinateurs, imprimantes, scanners, logiciels,... 
 

Assistance auprès des utilisateurs et résolution des problèmes liés à l'utilisation des postes de 
travail  bureautique et des périphériques. 
 

Installation et test de nouveaux matériels 
 

Vous gardez un système informatique fiable et fonctionnel. 
 

Souscrire au contrat GP maintenance, c'est vous assurer d'un calendrier des interventions et de 
la maintenance. La présence d'un technicien à jour fixe est un gage de confort pour chacun des 
utilisateurs. 
 

ADEIFIA vous propose une étude sur mesure de l'entretien annuel ou mensuel de votre matériel 
informatique et détermine votre contrat  GP Maintenance le plus approprié, selon l'importance de 
votre parc et la fréquence mensuelle des interventions. 
 

Prenez contact avec nous pour de plus amples informations sur les différentes options du contrat 
GP Maintenance, ainsi que pour toute demande de propositions commerciales. 

Partagez vos données, vos imprimantes, votre connexion Internet. 
 

Sécuriser vos sauvegardes. 
 

ADEIFIA reste à votre écoute pour l'étude et la mise en place de votre Réseau 
 
 

Réseau Ethernet 
 

Réseau WiFi 
 

CPL (Courant Porteur en Ligne) 
 
 

La technologie du Courant Porteur en Ligne (CPL) permet de transmettre des informations 
numériques (Internet, Vidéos, Données, Audio) sur le réseau électrique existant.  

 
Transformez n’importe quelle prise électrique de votre bureau en une prise réseau. LOGICIELS : 

INTERNET : 

Windows se traîne 
 

Plus rien ne fonctionne 
 

Le PC bloque au démarrage 
 

L'écran n'affiche rien 
 

Des bruits inhabituels se produisent au démarrage 
 

Windows refuse de se lancer ou se lance anormalement 
 

Remise à neuf de Windows, ou passage à la version supérieure 
 

Etc... 

L'imprimante (ou autre périphérique) n'est plus reconnue dans Windows 
 

Vous souhaitez installer un nouveau périphérique interne (disque dur, carte graphique, 
carte son, etc..) ou externe (multifonction, scanner, capture vidéo, etc) 
 

Etc... 

PERIPHERIQUES : 

SECURITE : 

ORDINATEUR / SYSTEME : 

GESTION DE PARC / MAINTENANCE 

ADSL & RESEAU 

DEPANNAGE / INSTALLATION 

ADEIFIA, la garantie d’une informatique productive 


